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Regulamin ZADATKI

Rezerwacja terminu wizyty, stanowi zawarcie wigzgcej umowy. Zarezerwowany termin wizyty wigze sie z petnym
przygotowaniem sprzetu i gotowoscig do podjecia planowanych ustug fryzjerskich przez FRYZJER STYLISTA KINGA
BANCERZ. Oznacza to, ze niezaleznie od faktycznego odbycia sie umdwionej wizyty, ze strony zaktadu zostang
zaangazowane srodki finansowe i osobowe w celu poprawnego wykonania przyjetego zlecenia. W zwigzku z
niniejszym, w przypadku rezerwacji odlegtych terminéw pobieramy zadatek w wysokosci 50% ceny zamawianej
ustugi. Wpfata zadatku stanowi potwierdzenie rezerwacji terminu wizyty.

W przypadku nieuiszczenia zadatku w terminie 3 dni roboczych od momentu rezerwacji telefonicznej/SMS,

rezerwacja wizyty zostanie odwotana. FRYZJER STYLISTA KINGA BANCERZ poinformuje o odwotaniu terminu

wizyty z powodu braku wpfaty zadatku poprzez wystanie SMS na numer telefonu podany w rezerwacji.

Zadatek nalezy wptaci¢ na konto bankowe prowadzone przez FRYZJER STYLISTA KINGA BANCERZ, pod numerem

10116022020000000319998580, podajac w tytule wptaty: imie, nazwisko, date wizyty oraz rodzaj zamdwionej

ustugi lub tzw. ,,blikiem” na numer telefonu 518292178 lub gotéwka.

Zadatek jest wliczony w catosciowy koszt ustugi i zostanie odliczony w momencie ptatnosci po jej wykonaniu.

W przypadku rezygnacji przez Klienta z zaméwionej ustugi (po uptywie ustawowego terminu do odstgpienia od

umowy — patrz pkt. 9) wptacony zadatek pozostaje po stronie firmy.

5.1. w przypadku, kiedy zadatek dotyczy ustugi przedtuzania wtosow badz innej ustugi wymagajacej zakupu
dodatkowych produktow dobieranych indywidualnie do Klienta, koszt zakupu tych produktéw ponosi Klient i
zostanie optacone to z zadatku, wtedy zadatek nie podlega zwrotowi, natomiast gdy dany produkt
przewyzsza wysokos¢ zadatku, Klient jest zobowigzany pokry¢ rdznice.

Zadatek moze by¢ zwrécony tylko na wskazane przez Klienta konto bankowe w terminie do 14 dni.

Zadatek nie przepada w przypadku przetozenia wizyty na pdzniejszy termin - przetozenie musi nastgpi¢ minimum

7 dni przed planowang wizyta.

Klient moze dokona¢ przetozenia terminu rezerwacji wizyty tylko jeden raz. W przypadku przetozenia wizyty,

zadatek przechodzi na poczet kolejnej rezerwacji wizyty.

Klient ma prawo rezygnacji z wizyty w ciggu 14 dni kalendarzowych. Do zachowania tego terminu wystarczy

wystanie oswiadczenia o rezygnacji z wizyty drogg telefoniczng: SMS badz rozmowa telefoniczna. Ww.

os$wiadczenie, aby mozna byto uznac za dostarczone/przyjete musi by¢ potwierdzone.

W przypadku rezygnacji przez FRYZJER STYLISTA KINGA BANCERZ z wykonania umowy $wiadczenia ustugi z

powodu zaistnienia nadzwyczajnych okolicznosci, za ktére strona nie ponosi odpowiedzialnosci (tzw. sita wyzsza)

oraz np. z powodu choroby, zadatek zostanie zwrdcony Klientowi w wysokosci w jakiej zostat wptacony.

W przypadku rozpoczecia realizacji ustugi (wyjazd do klienta, zakup niezbednych produktéw do wykonania ustugi)

z powodu zaistnienia nadzwyczajnych okolicznosci, za ktdre strona nie ponosi odpowiedzialnosci m.in. (tzw. sita

wyzsza jakim jest zdarzenie losowe po drodze takie jak wypadek czy zmiana nagtych warunkéw atmosferycznych),

w przypadku zatrzymania oraz uniemozliwienie dojazdu do miejsca Swiadczenia ustugi przez stuzby panstwowe

zadatek nie zostanie zwrdcony.



